
 

โปรแกรมการสัมมนา   
คอร์สการจัดการระบบในองค์กร 

ลงทะเบียน 
09.00 – 10.00  • แนะน ำตัว และบริษัทหรือหน่วยงำนที่ตนเองท ำงำนอยู่ 
   • ปัญหำที่เจอ และควำมคำดหวังที่จะได้จำกกำรอบรม 
10.00 - 10.30  • วัตถุประสงค์หลักเพ่ือแก้ไขปัญหำของผู้เข้ำอบรม 
   • สถิติของผู้ประกอบกำร ในประเทศไทย 
   • Road to System & ISO เส้นทำงสู่ ISO 
   • กำรเชื่อมโยงระบบท ำงำน กับ ทฤษฎีเงิน 4 ด้ำน 
   • หลักทฤษฎีกำรจัดกำรในยุคต่ำงๆ 
   • ส่วนประกอบขององค์กร Planning, Organize, Staff, Direct, Coordinate, Report, Budget 
10.30 - 10.45  พักดื่มน ้าชา-กาแฟ 
10.45 - 12.00  • Team Building กิจกรรมเพ่ือสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร (Workshop) 
   • Resource Management   6 M Man, Material, Machine, Method, Money, Morale 
   • Feedback & Listening ตัวอย่ำงกำรประเมินผลงำน 360° (ลดปัญหำ เด็กนำย, สำยเลีย) 
12.00 - 13.00  รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 - 15.00  • กำรจัดท ำ Career Path เส้นทำงกำรเติบโตของพนักงำน 
   • ตัวอย่ำงกำรคัดเลือกพนักงำน Job Assessment , Role Player  (Workshop) 
   • Vision วิสัยทัศน์, Policy นโยบำย, Mission พันธกิจ 
   • Core Value วัฒนธรรมองค์กร 
   • Goal , KPI กลยุทธ์กำรตั้งเป้ำหมำย (Workshop) 
   • มุมมองของลูกค้ำ, เจ้ำของบริษัทหรือผู้บริหำร, พนักงำน 
15.00 - 15.15 พักดื่มน ้าชา-กาแฟ 
15.15 - 17.00 • PDCA = Plan , Do , Check , Action 

• PDCA วงจรคุณภำพ (Workshop) 
• ตัวอย่ำง ของ องค์กร แบบต่ำงและกำรประยุกต์ใช้ (Workshop) 
• ISO Document รูปแบบเอกสำรที่จ ำเป็นต่อกำรท ำ ISO 
• Q & A ค ำถำมและค ำตอบ 

  


